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Desconstruidor de certezas
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Como tudo
comecou...
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EDUCACAOQ FINANCEIRA

P

Maior empresa de educagdo
financeira do Brasil;

Em expansdo para China e Canadd;
10 anos de mercado;
Reconstrucdo do modelo de
negocios;

2 times de projeto;

Equipe de T.IL. interna;

2 anos de aprendizado constante;
Mais de 50 Sprints;

Plataformas, portais, Apps,
infegragoes, etc
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Lean UX Service Simulagdo Planning E aos 45' de
Inception Monte Carlo Sprintl?



Mudanga de
escopo!



#Replanning




Engenharia do
puxadinho




Mas nds ndo somos dgeis???

"Aceitar mudangas de requisitos, mesmo no fim do
desenvolvimento. Processos dgeis se adequam a
mudangas, para que o cliente possa tirar vantagens
competitivas.”

(20 principio de Manifesto Agil)

"Responder a mudangas mais que seguir um plano.”
(40 valor do Manifesto Agll)



Iterativo e incremental?
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: adaptacdo

design evolutivo
entender a demanda
usudrio considerado
eliminar desperdicio

expectativas
infraestrutura

técnico atender rapido
cotidiano habitos medo
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compreender a importancia

cobrar tempo gasto motivacéo propésito alinh
alinhar ao novo contexto
manter o prazo
preparacdo

custo da mudanga

valor

pessoas

Fontes:

Agile Minas Oficial
Descomplicando a Agilidade
Café com Analise de Negocios
LinkedIn

Webgoal



Abragar o pedidol



Exercitar a empatia:

Qual € o cendrio?

Quais os impactos e prejuizos?

Qual o ganho?

Existe uma oportunidade ou vantagem
competitiva?

"Colaboragdo com o cliente mais que

negociagdo de contratos."
(30 valor do Manifesto Agll)



Entender o pedido:

Diagrama de Causa Raiz
Golden Cicle

5 Porqués

Lean Inception

Design Sprint

Design Jam

Lean Analysis Canvas
CNV

Etc



Lean Analysis Canvas
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Fonte: http://marcelonevespro.com/lean-analysis-canvas/



http://marcelonevespro.com/lean-analysis-canvas/

Capricho ou necessidade?

Tneficiéncia Tneficdcia
Q Q
Nao Perda de

conformidade oportunidade



Definir métricas de valor



WSJF
(Weighted Shortest Job First)

Featire User- business Tlme RR | OE pr WSJF
value criticality value size



WSJF
(Weighted Shortest Job First)

Featire User- business Time RR | OE Job WSJF
value criticality value size
Dashboard
Financeiro

Relatério 1 3 1 5 5 25

para a RFB
Conciliagdo
Bancadria L . < 22 Z

Sequéncia Fibonacci, por exemplo d




Use sempre o conceito de
MVP



MINIMUM VIABLE PRODUCT

Delightful

Not (hls ThiS
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Principio KISS

K.LI.S.S.

Keep It Simple, Stupid!



Arquitetura
Emergente

"Construa com a intengdo de reconstruir, quando a
hora chegar.”" (Dmitry Cheryasov)



Cddigo desacoplado

Voce ja teve que dar manutengdo numa feature, ou
criar uma nova, e ter que dar manutengdo em 500
outras por iss0???

Quanto menor a interdependéncia dos elementos,
melhor!



Identifique e separe bem no seu cadigo

Regras de negdcio Requisitos funcionais

eComo? Condiciona; 83 e hdo funcionais

eExtrinseco ao software; A
eIndispensdvel; o0 que?

e Sofre menos alteracdes: eIntrinseco ao software;
eQuestiondvel ou Negocidvel;

eSofre alteragdes com frequéncia;



Enfim...

"Resolva o problemdl
Depois faga o coédigo!”



Obrigado!
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eraldo@webgoal.com.br
il eraldobsantos


https://www.linkedin.com/in/eraldobsantos

